
«Стійкий бізнес Харкова: Знання. 

Підтримка. Розвиток»

Проєкт Харківської ТПП



Проєкт «Стійкий бізнес Харкова: 
Знання. Підтримка. Розвиток»

Проєкт передбачає навчальні програми, консультації та експертну

підтримку для підприємців.

Ключові напрями підтримки

• Надання експертних послуг; 

• Навчання з питань підвищення стійкості підприємства, 

підготовки бізнесу до продажів на внутрішньому та зовнішніх

ринках;

• Надання групових та індивідуальних консультацій. 

Проєкт реалізується за підтримки Програми «Партнерство за

сильну Україну», що фінансується урядами Великої Британії, 

Естонії, Канади, Норвегії, Фінляндії, Швейцарії та Швеції.

Мета Програми – посилення стійкості України в умовах російської

агресії через надання критично важливої підтримки громадам у 

співпраці з українськими органами державної влади, 

громадянським суспільством, медіа та приватним сектором.



Експертні послуги 

Компонент 1



1. Фіксація пошкоджень

2. Оцінка збитків

3. Супровід з підготовки

технічного файлу

4. Експортний консалтинг

Перелік послуг:



1. Послуги з напрямку фіксації
пошкоджень

Фіксація пошкоджень може знадобитись в таких 

випадках: 

• компенсація отриманих збитків;

• списання пошкодженого або втраченого майна;

• підтвердження форс-мажорних обставин з 

оформленням сертифікату;

• інформування банківських установ з питань 

кредитування чи застави;

• інформування комерційних партнерів або інвесторів.

Фіксація пошкоджень - це безпосередній огляд 

експертами фактичного стану підприємства. 



2.Послуги з напрямку оцінки
збитків

Оцінка збитків - визначення розміру реальних збитків у 

вартісному виразі. 

Проведення належної оцінки збитків є важливим 

елементом процесу відшкодування збитків, подання 

позову до суду, участі у грантових проєктах.



3. Послуги з супроводу з 
підготовки Технічного файлу

Технічний файл (Technical File) – це технічна документація 

виробника, яка підтверджує відповідність нехарчової 

продукції законодавчим вимогам з безпечності – Технічним 

регламентам в Україні або Регламентам і Директивам ЄС, 

що застосовується до такої продкуції.

Для чого потрібен:

Технічний файл є основою для видання Декларації про 

відповідність та нанесення знаку відповідності на 

продукцію (СЕ маркування в ЄС або трилісник в Україні), а 

також надається на вимогу ринкового нагляду під час 

перевірок.



4.Послуги з експортного
консалтингу

Експортний консалтинг – це допомога компанії у виході 

на зарубіжні ринки: вибір найбільш перспективного 

ринку, його детальний аналіз, визначення вимог країни 

експорту щодо сертифікації, маркування, пакування, 

необхідних документів, а також розробка експортної 

стратегії.

Для чого потрібен:

Експортний консалтинг дозволяє обрати ринок з 

реальним попитом на продукцію, підготувати продукцію 

та документи до вимог іноземного ринку, уникнути 

регуляторні ризики відмови у ввезенні або продажу та 

забезпечити більш швидший старт експорту.



Навчання 

з питань підвищення стійкості 

підприємства, підготовки бізнесу до 

продажів на внутрішньому та 

зовнішніх ринках

Компонент 2



Групові консультації/вебінари

та інформаційні сесії з питань:

Компонент 3

• фіксація пошкоджень та оцінки

збитків;

• засвідчення форс-мажорних

обставин;

• списання пошкодженого майна;

• пошук грантових можливостей;

• технічне регулювання.



Графік заходів:

Липень

29 липня Вебінар з питань фіксації пошкоджень та оцінки збитків

30 липня Інформаційна сесія з технічного регулювання

Серпень

25 – 27 серпня Навчально-консультаційна програма SURE: стійкість підприємства

Вересень

8 – 10 вересня Тренінг з технічного регулювання у сфері упаковки

11 вересня Вебінар з питань засвідчення форс-мажорних обставин

Жовтень

06 – 08 жовтня Навчально-консультаційна програма «ПРОекспорт: крок за кроком»

16 жовтня Вебінар з питань оподаткування та списання знищеного майна

Листопад

10 листопада Вебінар «Гранти для бізнесу: де шукати, як вигравати»

26 листопада Інформаційна сесія з технічного регулювання

Грудень

15 – 17 грудня Тренінг з питань технічного регулювання у сфері споживчих товарів



Найближчий вебінар
«Системний алгоритм дій для постраждалих підприємств: від
перших кроків до реальних результатів»

Дата: 29.07.2026 

Час: 11:00
Програма заходу:

1. Кредитування на відбудову бізнесу

• Державна підтримка за кредитами на відновлення пошкодженого чи знищеного майна. Цілі фінансування: інвестиційні та 

обігові кошти. Ставка — від 0,1% річних, суми — до 150 млн грн.

• Головна умова для отримання: збитки мають бути належно зафіксовані та оцінені — саме це визначає, чи буде схвалена

заявка.

2. Документування

• Фіксування пошкодженого або знищеного майна: практичні рекомендації

• Напрямки застосування фіксування збитків: отримання грантів, страхових виплат, участі в міжнародних проєктах, 

компенсація збитків, підтвердження форс-мажору.

3. Оцінка збитків

• Особливості оцінки збитків рухомого та нерухомого майна. Зміни в законодавстві

4. Форс-мажор для постраждалого бізнесу

• Ненарахування ПДВ при списанні пошкодженого майна;

• Невиконання договірних зобов'язань;

• Неможливість зберігання документів в постраждалому приміщенні.

• 5. Нюанси подання заяв до Міжнародного реєстру збитків RD4U

Реєстрація за посиланням https://forms.gle/9CG2CyQJs3EjL1mC7



Найближчий тренінг
Навчально-консультаційна програма «SURE: стійкість
підприємства» 

Дата: 25-27.08

Час: 10:00 –
13:00

Це методологія та програма допомагає малим і середнім підприємствам (МСП) підвищити стійкість до ризиків та впроваджувати

сталий розвиток у своїй діяльності.

ЦІЛЬ ПРОГРАМИ: підготувати підприємства до можливих криз і зробити їх більш стійкими та конкурентоспроможними.

ОСНОВНІ ЕЛЕМЕНТИ ПРОГРАМИ

• Оцінка ризиків та вразливості бізнесу.

• Розробка плану управління ризиками.

• Інструменти для покращення екологічної та соціальної відповідальності.

• Практичні тренінги для власників і менеджерів.

ЧИМ КОРИСНА ПРОГРАМА SURE 

• Допомагає передбачити та знизити ризики для бізнесу

• Формує культуру управління ризиками серед МСП, що допомагає підприємствам бути більш стійкими.



Індивідуальні консультації 

(60 хвилин) 

Компонент 4



Напрямки індивідуальних консультацій:

• фіксація пошкоджень;

• оцінки збитків;

• засвідчення форс-мажорних обставин;

• списання пошкодженого майна;

• пошук та написання заявки на грант. 



Експерти, які проводять індивідуальні та групові консультації

Дарія Бородай

Лідія Уварова Наталія Мащенко

Валентина Журавльова

Олена Васильєва

Алла Сайпанова

Експертиза

Бухгалтерський супровід Юридичний напрямок Бізнес-консалтинг, 
гранти

Оцінка Експорт та його технічне 
регулювання



Критерії відбору бенефіціарів 

для участі в проєкті



1. Офіційно зареєстровані фізичні та юридичні особи - підприємства

мікро-, малого та середнього бізнесу, які постраждали через

військову агресію (мають пошкодження, втратили напрацьовані

ринки збуту), кількість працівників до 250 чол. 

2. Знаходяться на підконтрольній Україні території Харківської

області

3. Виробники продукції та надавачі послуг

4.Мають гарну ділову репутацію (відсутність судових справ, тощо)

5.Відсутність зв’язків з Російською Федерацією та Республікою

Білорусь

6.Пріоритет - бізнеси, власниці або керівниці яких жінки

Взяти участь у проєкті можна на конкурсній основі. 

За результатами відбору буде обрано:

• 40 підприємств, які отримають експертні послуги за обраним

напрямком;

• 50 підприємств, які отримають індивідуальну консультацію;

• 200 + підприємств, які матимуть можливість пройти навчання та

взяти участь в групових консультаціях. 



• Нерухомість - площа до 3000 кв. м.;

• Кількість номенклатурних позицій в інвентаризації - до 350 

одиниць, з яких можуть бути 3 одиниці транспортного засобу;

• Автотранспорт - до 4 одиниць;

• Серійне обладнання - до 10 одиниць;

• Несерійне обладнання (Лінія) - до 2 одиниць;

• Товари - до 250 одиниць.

Уточнення для бізнесу, який 
скористається послугою з фіксації 
або оцінки пошкодженого майна: 



Взяти участь в активностях проєкту

Реєстрація на отриманя Експертної
послуги за посиланням: 

https://forms.gle/8mdqksLgwftCSriq7

або за QR-кодом

Реєстрація на отримання індивидуальної
Консультації за посиланням:

https://forms.gle/Yb13wPVD91U9My957

або за QR-кодом

https://forms.gle/8mdqksLgwftCSriq7
https://forms.gle/Yb13wPVD91U9My957


Команда проєкту  Контакти

Соцмережі
Інна Каутна

Керівниця проєкту

Олена Васильєва
Координаторка проєкту

38 050 305 03 86

kharkiv.cci

kharkiv_chamber_of_commerce

kharkiv-chamber-of-commerce-
and-industry

ier.kcci@gmail.com

Тетяна Різван Ольга Кудь

Менеджерка проєкту Менеджерка проєкту


